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ABSTRAK 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan mengetahui faktor yang mempunyai pengaruh terhadap minat menjadi 

nasabah bank syariah karena dalam aktivitasnya bank sangat membutuhkan kepercayaan dari masyarakat. Alat analisis 

yang digunakan uji heteroskedasitas, analisis regresi linier berganda,  uji T, Uji F dan Uji R2. Hasil penelitian ini 

menunjukan bahwa secara parsial variabel pemahaman bagi hasil, kepercayaan berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap minat menjadi nasabah bank syariah. Secara simultan pemahaman bagi hasil dan kepercayaan terhadap minat 

menjadi nasabah bank syariah berpengaruh positif dan signifikan. 

ABSTRACT 

 
This study aims to analyze and find out the factors that have an influence on the interest in becoming customers of Islamic 

banks because in their activities banks really need trust from the public. The analytical tools used are heteroscedacity 

test, multiple linear regression analysis, T test, F Test and R2 test. The results of this study show that partially the 

variables of understanding profit sharing, trust have a positive and significant effect on interest in becoming customers of 
Islamic banks. Simultaneously, understanding profit sharing and trust in interest in becoming customers of Islamic banks 

have a positive and significant effect. 

 
Pendahuluan  

Saat ini kemajuan perkembangan bank syariah dinilai baik dan telah memperlihatkan eksistensinya dalam 

perekonomian nasional. Hal ini menunjukkan fakta bahwa Indonesia menempati peringkat nomor satu dalam 

Islamic Financial Countries Index (IFCI) pada Global Islamic Financial Report 2021. IFCI ialah pemberian 

peringkat pada bank syariah dan kondisi keuangan di beberapa negara dan cukup penting bagi nasional dan 

internasional. Perkembangan bank syariah juga ditandai dengan jumlah nasabah bank syariah yang relatif naik 

setiap tahunnya, dapat ditunjukkan pada gambar 1 berikut: 

mailto:tricahyonoster@gmail.co.id
file:///C:/Users/Bismillah/AppData/Roaming/Microsoft/Word/Eko@polnes.ac.id
mailto:Indahanjani07@gmail.com
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Gambar 1 Nasabah Bank Syariah Periode 2016-2021 

 

Berdasarkan Gambar 1 yang dikeluarkan oleh Otoritas Jasa Keuangan  (2022) pada laporan Statistik 

Perbankan Syariah Desember 2021, perkembangan dari bank syariah bisa terbilang baik karena jumlah nasabah 

dana pihak ketiga pada bank umum syariah (BUS) dan unit usaha syariah (UUS) selalu mengalami peningkatan 

jumlah nasabah setiap tahunnya. Tahun 2016 hingga 2021 jumlah nasabah terus mengalami kenaikan, dengan 

jumlah terbanyak pada tahun 2021 yaitu sejumlah 35.145.095 nasabah. Bulan Februari 2021 pemerintah 

menambah daftar anggota bank BUMN yaitu Bank Syariah Indonesia (BSI) yang merupakan merger dari 

beberapa bank yaitu Bank Syariah Mandiri, Bank BNI Syariah dan Bank BRI Syariah. Sehingga sudah ada 15 

Bank Umum Syariah (BUS) dan 20 Unit Usaha Syariah (UUS) yang tercatat di Otoritas Jasa Keuangan (OJK).  
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mendirikan shalat, menunaikan zakat dan mereka taat pada Allah dan Rasul-Nya. mereka itu akan diberi 

rahmat oleh Allah; Sesungguhnya Allah Maha Perkasa lagi Maha Bijaksana.” 

Sistem bagi hasil sendiri ialah sebuah hasil dari usaha yang dilakukan oleh nasabah yang didanai oleh 

pemilik modal yang hasilnya dibagi sesuai dengan kesepakatan awal. Jadi, dalam sistem bagi hasil hasil yang 

diperoleh pihak yang bersangkutan sesuai dengan porsinya atas kesepakatan bersama sehingga tidak mengambil 

yang bukan haknya. Hal tersebut berkaitan dengan surat An-Nisa ayat 29 sebagai berikut: 

“Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu saling memakan harta sesamamu dengan jalan yang 

batil, kecuali dengan jalan perniagaan yang 

 

Kepercayaan  

Kepercayaan merupakan suatu fenomena yang dinamis yang terjadi secara intrinsik pada suatu keadaan 

yang alamiah, di mana kepercayaan merupakan hal yang menyangkut masalah mental yang didasarkan oleh 

situasi seseorang dan konteks sosialnya, misalnya ketika seseorang untuk mengambil suatu keputusan, ia akan 

lebih memilih keputusan berdasarkan pilihan dari orang-orang yang lebih dapat ia percaya dari pada yang 

kurang ia percaya (Zulkarnan, 2016:155). Kepercayaan adalah suatu fikiran deskriptif yang dianut seseorang 

mengenai sesuatu (Philip Kotler (1993) dalam Sunyoto, 2013:77). 

 

Minat Menjadi Nasabah Bank Syariah       

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) minat ialah kecenderungan yang tinggi pada suatu hal, 

gairah, dan keinginan. Minat ialah situasi yang menjadi dasar dan mengarahkan atau mendorong seseorang 

sebelum melakukan suatu perbuatan atau tindakan yang diinginkan (Wahyuni, 2017:444). Minat ialah hal yang 

mendasari motivasi dan mendorongnya melakukan sesuatu perbuatan yang diinginkan manakala ia diberi 

kebebasan untuk melakukan sesuatu (Suseno, 2020:7). 

 

Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Minat 

Faktor-faktor yang mempengaruhi minat seseorang menurut Trygu (2021:28) yaitu: 

1. Faktor Internal  

Faktor ini berasal dari diri sendiri yang mencakup faktor status ekonomi yang berarti jika kondisi 

ekonomi seseorang cenderung baik maka akan memunculkan minat pada berbagai hal yang belum 
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mereka lakukan, faktor pendidikan yang berarti semakin tinggi pendidikan maka akan meningkatkan 

pengetahuan dan minat akan sesuatu hal akan semakin besar juga. 

2. Faktor Motivasi Sosial 

Faktor ini dipengaruhi oleh faktor diluar dari diri sendiri atau bisa disebut dipengaruhi masyarakat atau 

orang-orang terdekat. 

3. Faktor Emosi 

Faktor yang berasal dari emosi seseorang dan membuat seseorang memiliki minat terhadap suatu hal 

misalnya dikarenakan melihat pencapaian atau benefit yang diterima orang lain dan menimbulkan rasa 

senang sehingga mengakibatkan keinginan atau minat. 

 

Kerangka Penelitian 

 

Gambar 2. Kerangka Konseptual Penelitian 

Keterangan : 

   : Parsial 

   : Simultan 
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Populasi dan Sampel 

Populasi 

Populasi yang digunakan pada penelitian ini yaitu mahasiswa aktif pada Prodi Keuangan dan Perbankan 

Politeknik Negeri Samarinda Angkatan 2018 yang berjumlah 72 mahasiswa. 

 

Sampel 

penelitian ini menggunakan sampel jenuh atau sampel sensus, karena jumlah populasinya kurang dari 100 orang, 

sehingga penulis mengambil sampel secara keseluruhan dari populasi yaitu mahasiswa prodi Keuangan dan 

Perbankan Angkatan 2018 yang berjumlah 72 orang responden. 

 

Teknik Pengambilan Sampel 

Pada penelitian ini menggunakan teknik pengambilan sampel yaitu sampling jenuh atau sensus. Sampling 

jenuh ialah teknik dalam menentukan sampel apabila semua anggota populasi yang telah ditentukan dijadikan 

sampel (Sugiyono, 2013:85). Hal ini biasa dilakukan apabila jumlah populasi relatif kecil. Istilah lain dari 

sampel jenuh ialah sampel sensus. Teknik ini digunakan peneliti dengan mengambil sampel keseluruhan 

berdasarkan populasi yang telah ditentukan. Penelitian ini menggunakan teknik pengambilan sampel yaitu 

sampling jenuh atau sensus. Sampling jenuh ialah teknik dalam menentukan sampel apabila semua anggota 

populasi yang telah ditentukan dijadikan sampel (Sugiyono, 2013:85). Hal ini biasa dilakukan apabila jumlah 

populasi relatif kecil. Istilah lain dari sampel jenuh ialah sampel sensus. 

Jadi teknik ini digunakan peneliti dengan mengambil sampel keseluruhan berdasarkan populasi yang telah 

ditentukan. 

Tabel .1 Sampel Penelitian 

Kelas Jumlah mahasiswa 

A 23 

B 26 

C 23 

Jumlah 72 

Sumber : Data diolah, 2021 

Dalam pengambilan sampel penulis memilih 3 kelas dari angkatan 2022 pada mahasiswa Keuangan dan 

Perbankan Politeknik Negeri Samarinda yang menjadi tujuan dari penelitian. Dengan berdasarkan ilmu 
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pengetahuan yang diperoleh baik secara informal maupun formal yaitu dari hasil belajar mereka pada mata 

kuliah manajemen perbankan syariah, maka penulis akan melakukan pengambilan sampelnya pada kelas A yaitu 

23 responden, kelas B yaitu 26 responden dan kelas C yaitu 23 responden. Sehingga penulis menyebar kuisioner 

secara online kepada 72 responden. 

 

Hasil Dan Pembahasan 

Uji Instrumen 

Uji Validitas 

Uji validitas ialah uji yang bertujuan untuk mengetahui keabsahan dan ketepatan pada item pernyataan 

dalam kuisioner dalam mengukur variabel yang diteliti. Uji ini dilakukan menggunakan korelasi pearson product 

moment, yaitu dengan mengkorelasi skor masing-masing item dengan skor total. Keputusan pengujian valid atau 

tidaknya suatu item ialah cara pertama dengan melihat jika r hitung > r tabel dengan nilai signifikansi 5%, maka 

dikatakan valid, r tabel dapat diketahui dengan rumus yakni df: N-2 (72-2=70) sehingga dapat diketahui nilai r 

tabel yakni 0,2319 dan cara kedua dengan melihat nilai signifikansinya jika nilai signifikansi < 0,05, maka 

dikatakan valid/signifikan. 

Tabel 2. Hasil Uji Validitas 

Variabel Item Pernyataan r hitung r tabel Keterangan 

Pemahamaan 

Bagi Hasil  

(  ) 

     0,641 0,231 Valid  

     0,810 0,231 Valid  

     0,810 0,231 Valid  

     0,817 0,231 Valid  

Kepercayaan  

(  ) 

     0,892 0,231 Valid  

     0,854 0,231 Valid  

     0,804 0,231 Valid  

Minat menjadi 

Nasabah Bank 

Syariah (Y) 

   0,844 0,231 Valid  

   0,851 0,231 Valid  

   0,857 0,231 Valid  

   0,855 0,231 Valid  

 Sumber : Data primer diolah, 2022 

 

Variabel pemahaman bagi hasil (  ) memiliki 4 item pernyataan. Hasil dari pengujian item variabel 

pemahaman bagi hasil pada tabel 5.1 diatas diketahui r hitung dari      sebesar 0,641,      sebesar 0,810,      
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sebesar 0,810 dan      sebesar 0,817. Berdasarkan hasil tersebut menunjukkan r hitung > r tabel yakni 0,231. 

Sehingga semua item pernyataan pada variabel pemahaman bagi hasil tersebut dapat dinyatakan valid. 

Variabel kepercayaan (  ) memiliki 3 item pernyataan. Hasil dari pengujian item variabel kepercayaan 

pada tabel 5.1 diatas diketahui r hitung dari      sebesar 0,892,      sebesar 0,854 dan      sebesar 0,804. 

Berdasarkan hasil tersebut menunjukkan r hitung > r tabel yakni 0,231. Sehingga semua item pernyataan pada 

variabel kepercayaan tersebut dapat dinyatakan valid. 

Variabel minat menjadi nasabah bank syariah (Y) memiliki 4 item pernyataan. Hasil dari pengujian item 

variabel minat menjadi nasabah bank syariah pada tabel 5.3 diatas diketahui r hitung dari    sebesar 0,844,    

sebesar 0,851,    sebesar 0,857 dan    sebesar 0,855. Berdasarkan hasil tersebut menunjukkan r hitung > r tabel 

yakni 0,231. Sehingga semua item pernyataan pada variabel minat menjadi nasabah bank syariah tersebut dapat 

dinyatakan valid. 

 

Hasil Uji Reliabilitas 

Uji reliabilitas ialah uji yang bertujuan untuk mengetahui tingkat kestabilan atau kepercayaan pada suatu item 

pernyataan untuk mengukur variabel yang diteliti. Suatu instrumen memiliki tingkat kepercayaan yang tinggi 

apabila hasil dari pengujian instrumen relatif stabil atau konsisten. Uji reliabilitas pada penelitian ini 

menggunakan metode alphacronbach.  

 

Tabel 3. Hasil Uji Reliabilitas Pemahaman Bagi Hasil 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,768 4 

Sumber : Data primer diolah, 2022 

 

Berdasarkan Tabel 3 diketahui pada item variabel pemahaman bagi hasil yang berjumlah 4 item memiliki 

nilai alpha cronbach sebesar 0,768. Nilai tersebut berada diantara nilai alpha 0,70 - 0,90 sehingga dapat 

disimpulkan bahwa setiap item pada variabel pemahaman bagi hasil dinyatakan reliabel atau memiliki 

reliabilitas yang tinggi dan dapat dilanjutkan ke tahap penelitian selanjutnya. 
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Tabel 4.  Hasil Uji Reliabilitas Kepercayaan 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,808 3 

Sumber : Data primer diolah, 2022 

Berdasarkan Tabel 4 diketahui pada item variabel kepercayaan yang berjumlah 3 item memiliki nilai 

alpha cronbach sebesar 0,808. Nilai tersebut berada diantara nilai alpha 0,70 - 0,90 sehingga dapat disimpulkan 

bahwa setiap item pada variabel kepercayaan dinyatakan reliabel atau memiliki reliabilitas yang tinggi dan dapat 

dilanjutkan ke tahap penelitian selanjutnya. 

 

Tabel 5. Hasil Uji Reliabilitas Minat Menjadi Nasabah Bank Syariah 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,872 4 

Sumber : Data primer diolah, 2022 

 

Berdasarkan Tabel 5 diketahui pada item variabel minat menjadi nasabah bank syariah yang berjumlah 4 

item memiliki nilai alpha cronbach sebesar 0,872. Nilai tersebut berada diantara nilai alpha 0,70 - 0,90 sehingga 

dapat disimpulkan bahwa setiap item pada variabel minat menjadi nasabah bank syariah dinyatakan reliabel atau 

memiliki reliabilitas yang tinggi dan dapat dilanjutkan ke tahap penelitian selanjutnya. 

 

Hasil Koefisien Korelasi (r) 

Koefisien korelasi ialah uji yang digunakan untuk mengetahui kekuatan hubungan antar variabel yang diteliti 

karena setiap hubungan dua variabel memiliki dua macam hubungan yaitu hubungan positif yang menyatakan 

hubungan searah dan hubungan negatif yang menyatakan hubungan berbalik arah. 

Pengambilan keputusan : 

a. Apabila nilai signifikansi < 0,05 maka berkorelasi. 
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b. Apabila nilai signifikansi > 0,05 maka tidak berkorelasi. 

Nilai Kriteria hubungan : 

a. Nilai Pearson Correlation 0,00 s/d 0,20 maka tidak ada korelasi. 

b. Nilai Pearson Correlation 0,21 s/d 0,40 maka korelasi lemah. 

c. Nilai Pearson Correlation 0,41 s/d 0,60 maka korelasi sedang. 

d. Nilai Pearson Correlation 0,61 s/d 0,80 maka korelasi kuat. 

e. Nilai Pearson Correlation 0,81 s/d 1,00 maka korelasi sempurna 

 

Tabel 6. Hasil Koefisien Korelasi (r) 

Correlations 

Pemahaman Bagi hasil  Kepercayaan 

Minat Menjadi 

Nasabah Bank 

Syariah 

Pemahaman Bagi 

Hasil 

Pearson Correlation 1 ,616
**

 ,638
**

 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,000 

N 72 72 72 

Kepercayaan Pearson Correlation ,616
**

 1 ,559
**

 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 

N 72 72 72 

Minat Menjadi 

Nasabah Bank 

Syariah 

Pearson Correlation ,638
**

 ,559
**

 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  

N 72 72 72 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Sumber : Data primer diolah, 2022 

Berdasarkan pada Tabel 6 disimpulkan sebagai berikut : 

a. Hubungan antar variabel    dan    memiliki hubungan positif yaitu senilai 0,616. Nilai signifikansi 

0,000 < 0,05 yang berarti kedua variabel tersebut berkorelasi dan nilai pearson correlation sebesar 0,616 
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maka berdasarkan nilai kriteria hubungan korelasi dapat disimpulkan variabel    dan    memiliki 

korelasi yang kuat. 

b. Hubungan antar variabel    dan Y memiliki hubungan positif yaitu senilai 0,638. Nilai signifikansi 

0,000 < 0,05 yang berarti kedua variabel tersebut berkorelasi dan nilai pearson correlation sebesar 0,638 

maka berdasarkan nilai kriteria hubungan korelasi dapat disimpulkan variabel    dan Y memiliki 

korelasi yang kuat. 

c. Hubungan antar variabel    dan Y memiliki hubungan positif yaitu senilai 0,559. Nilai signifikansi 

0,000 < 0,05 yang berarti kedua variabel tersebut berkorelasi dan nilai pearson correlation sebesar 0,559 

maka berdasarkan nilai kriteria hubungan korelasi dapat disimpulkan variabel    dan Y memiliki 

korelasi yang sedang. 

 

Hasil Koefisien Determinasi (  ) 

Koefisien determinasi ialah perangkat untuk mengukur seberapa jauh kemampuan dari variabel bebas untuk 

menjelaskan atau menerangkan variabel terikatnya. Nilai    yang kecil menandakan kemampuan variabel bebas 

dalam menjelaskan variabel terikatnya sangat terbatas. 

Tabel 7. Hasil Koefisien Determinasi (  ) 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,672
a
 ,452 ,436 2,36076 

a. Predictors: (Constant), Kepercayaan (X2), Pemahaman Bagi Hasil (X1) 

Sumber : Data primer diolah, 2022 

 

Berdasarkan Tabel 5.9 dapat dilihat nilai dari  Adjusted R Square yakni sebesar 0,436 yang berarti pada 

penelitian ini kemampuan variabel bebas dalam menjelaskan  variabel terikatnya yakni sebesar 43,6%. Dengan 

demikian variabel bebas yaitu pemahaman bagi hasil dan kepercayaan dapat mempengaruhi variabel terikatnya 

yaitu minat menjadi nasabah bank syariah sebesar 43,6%. Sisanya yakni sebesar 0,564 atau 56,4% dipengaruhi 

dan dijelaskan oleh faktor atau variabel lain yang tidak terdapat pada penelitian ini. 
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SIMPULAN 

Berdsasarkan hasil analisis dapat ditarik kesimpulannya sebagai berikut. 

1. Variabel pemahaman bagi hasil mahasiswa Prodi Keuangan dan Perbankan Polnes Angkatan 2018 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat menjadi nasabah bank syariah. Sehingga semakin baik 

pemahaman mengenai bagi hasil yang dimiliki oleh mahasiswa Prodi Keuangan & Perbankan angkatan 2018 

maka semakin besar minat mereka untuk menjadi nasabah di bank syariah. 

2. Variabel kepercayaan mahasiswa Prodi Keuangan dan Perbankan Polnes Angkatan 2018 berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap minat menjadi nasabah bank syariah. Sehingga semakin besar rasa percaya 

mahasiswa Prodi Keuangan & Perbankan angkatan 2018 terhadap bank syariah maka semakin besar juga 

minat mereka untuk menjadi nasabah di bank syariah. 

3. Variabel pemahaman bagi hasil dan kepercayaan mahasiswa Prodi Keuangan dan Perbankan Polnes 

Angkatan 2018 secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat menjadi nasabah bank 

syariah. Sehingga semakin baik pemahaman mengenai bagi hasil dan semakin tinggi rasa percaya secara 

simultan yang dimiliki oleh mahasiswa Prodi Keuangan & Perbankan angkatan 2018 pada bank syariah maka 

semakin besar juga minat mereka untuk menjadi nasabah di bank syariah. 
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